


Prijemne me prekvapilo,
kdyz jsem se dozvedel, ze
Microsoft FastTrack neni
zvlastni nabidka
kratkodobe podpory, ale

ze ji mame k dispozici po
celou dobu predplatnéeho.
Je to neocenitelna sluzba.

Simon Denton
Podnikovy architekt
Mott MacDonald
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Sluzba FastTrack
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Jak vam FastTrack pomaha
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ViTA VAS FASTTRACK

Vas partner pro uspech
s Microsoftem 365

Microsoft FastTrack je sluzba spolecnosti Microsoft, ktera ma
za ukol pomoct vam rychleji vytezit obchodni hodnotu
Microsoft cloudu. Sluzba FastTrack vam zajisti hladky
prechod na Microsoft 365 vcetne Office 365, Windows 10

a reseni Microsoft Enterprise Mobility + Security (EMS).

Uzce spolupracujeme jak s vasimi internimi tymy, tak

s pripadnymi dalsimi partnery Microsoftu, jejichz podporu
vyuzivate. Se sluzbou FastTrack mate v pribéhu digitalni
transformace pristup ke kompletni vybave osvedcenych
postupy, nastrojll, vzdalené podpory a zdroju.

Sluzbu FastTrack zajistuji technici Microsoftu nebo schvaleni
partneri a je bezplatnou soucasti predplatnych, ktera splnuji
prislusné podminky. Sluzba vam pomuze sestavit plan,
zprovoznit vybrané reseni a zajistit prijeti ze strany

uzivatell — to vSe pro rychlejsi dosazeni vasich obchodnich
cild.



Sluzba FastTrack
zanrnuje
podporu pri
nasazeni a prijeti
Microsoftu 365

a jedna se

o trvalou vyhodu,
kterou mate k
dispozici po
celou dobu trvani
vaseho

predplatného.

SLUZBA FASTTRACK

FastTrack vam pomuze nasadit cloudova reseni od Microsoftu
vlastnim tempem a je soucasti predplatnych Microsoftu, ktera
splnuji prislusné podminky. Sluzba zahrnuje pomoc s
planovanim, onboardingem a vytézenim hodnoty reseni vCetné
zajisténi doprovodnych material a informaci o osvédcenych
postupech.

Ve fazi planovani definujete své cile a predstavy a pripravite si
tak padu pro Uspésné uvedeni. Spolecné s vami nebo s vasim
partnerem vytvorime FastTrack Success Plan, kde popisete
scénare pro nasazeni reseni a jeho pfrijeti uzivateli a stanovite
prioritu jednotlivych scénard. Diky tomuto planu ziska Microsoft
predstavu o vasich firemnich cilech, problematice mistniho
prostredi a terminech pro migraci.

Ve fazi onboardingu budete vzdalené spolupracovat

s odbornikem FastTracku, ktery vdm pom(ze pfipravit vase
prostredi. Mezi odborniky, ktefi poskytuji sluzby FastTracku,
muzou byt zaméstnanci Microsoftu nebo Microsoftem schvaleni
prodejci Ci partneri.

A konecné ve fazi vytézeni hodnoty budete mit k dispozici sadu
nastrojl, prirucek a osvédcenych postup(, s jejichz pomoci
vytvorite plan prijeti. Jeho cilem je zvysit miru vyuziti mezi
vasimi koncovymi uzivateli a také stanovit a splnit cile, kterych
chcete dosahnout. Tato podpora pomuze vasim koncovym
uzivateldm pochopit, co vsechno jim nové funkce nabizi, a vasi
organizaci zajisti co nejvyssi navratnost investice do Microsoftu
365.

Bez ohledu na to, jestli planujete pocatecni uvedeni, onboarding
dalsSich uzivatell, migraci stavajicich dat nebo zvyseni miry
prijeti mezi koncovymi uzivateli, Microsoft FastTrack vam
nabidne nastroje a zdroje a bude s vami nebo vasim partnerem
spolupracovat na kazdém kroku vasi cesty. FastTrack mUzete
vyuzit na kteroukoli fazi implementace nebo na vsechny z nich.

VYTEZENI
HODNOTY

PLANOVANI

< B B B §onsoARDING

Pro me bylo na
celém procesu
nejlepsi to, jak
dobre s nami
Clenové FastTracku
spolupracovali.
Potrebovali jsme
rychlejsi tempo —
nasadili ho. Splinili
vsechno, co slibili.
Hladsi prubeh IT
projektu bychom s
nemonli prat. Byla
to skvela
zkusenost.

Leslie Rowland

Hlavni architekt
Textron



SPOLUPRACE S FASTTRACKEM

Zakaznici s ID aktivniho predplatného se muzou prihlasit na portal
FastTracku, kde maji k dispozici zdroje pro planovani a skoleni. Jakmile si
poridite predplatné, které splnuje prislusné podminky, ziskate neomezeny
pristup ke kompletni Skale vyhod FastTracku. DalSi zdroje nabizime na
zakladé poctu licenci ve vasem predplatném:

Pristup na portal FastTracku pro samoobsluzné planovani a

tkolent Vsichni zakaznici

Priibézny pristup k technikiim FastTracku nebo schvalenym
partnerim

150 a vice licenci

Migrace dat 500 a vice

licenci

Pro zakazniky se 150 a vice licencemi jsou k dispozici odbornici na
FastTrack. Pro zakazniky s 500 a vice licencemi provede sluzba FastTrack
migraci dat a e-mailu. Kompletni seznam planu, které splnuji podminky
sluzby FastTrack, najdete v tabulce na konci tohoto privodce.

Jakmile jste pripraveni na spolupraci s tymem FastTracku, mUzete vy nebo
vas partner pozadat o podporu primo na strance
www.microsoft.com/FastTrack, kde vyplnite formular zadosti o podporu.
Pridelime vam odbornika na FastTrack, ktery s vami bude vzdalené
spolupracovat a provede vas celym procesem nasazeni Microsoftu 365.



http://www.microsoft.com/FastTrack

Tym FastTracku byl dobre
organizovany a rychle
reagoval. Spolupracovali

S nami na vytvoreni
komplexniho planu pro cely
projekt...

S drovni poskytnutych
sluzeb jsme byli velice
spokojent.

Hiroyuki Asanoi
ManaZer pro vyvoj a provoz systému
Yokogawa Rental and Lease Corporation

PLANOVANI

Uspesné uvedeni zacina tim, ze

definujete svoji vizi.

To znamena najit relevantni scénare a priradit jim
prioritu, zjistit, jaké nastroje a zdroje mate k dispozici,
a tyto informace vyuzit k sestaveni planu FastTrack
Success Plan pro uvedeni. V. mnoha ohledech je to
nejdllezitéjsi faze celého procesu, protoze si v ni
ujasnite obchodni cile vasi organizace a take to, jak
budete pozdéji méerit Uspech.

Ne vsechny organizace maji dostatek internich
zdrojq, které mazou vyuzit k mistnimu uvedeni
Microsoftu 365. Pokud tyto zdroje nejsou k dispozici,
je pro radu spolecnosti dobrym resenim zapojit
partnera Microsoftu.

FastTrack mUze spolupracovat s vasimi internimi
tymy, s partnerem Microsoftu nebo s obéma.
Microsoft uz pri prechodu na Microsoft 365 Uspésné
pomohl tisicovkam spolecnosti: proto vime, ze
migrace je nejefektivnéjsi, pokud zakaznik i partner
Microsoftu uzce spolupracuji s tymem FastTracku.

Toto trojstranné partnerstvi mezi vami, vasim
partnerem a Microsoftem vam zajisti interni podporu
v ramci firmy, mistni podporu partnera pfimo na
vasem pracovisti a odborné znalosti stovek
odbornikd FastTracku, kteri se podobnou
problematikou zabyvaji kazdy den.



Faze planovani vam umozni projit si kazdy
aspekt planovaného uvedeni jesté pred tim, nez
se vUbec dotkne uzivatell. Bez ohledu na to,
které soucasti Microsoftu 365 se chystate
implementovat a kolik jich bude, je dulezité
stanovit si obchodni cile, posoudit pozadavky
mistni infrastruktury, nastavit spravneé
nacasovani a odhadnout, kolik budete
potrebovat zdroju. Tento proces vam umozni
udélat si celkovou predstavu o vasich
konecnych cilech a soucasné vyhradit Cas pro
konkrétni funkce, u kterych chcete zacit.

Microsoft 365 nabizi Sirokou skalu cloudovych
sluzeb, diky nimz budou vasi uzivatelé v
cloudovém a mobilnim svété produktivnéjsi.
Jakmile bude nasazeni hotové, budou mit vasi
zameéstnanci sluzby Microsoftu k dispozici na
vsech svych zarizenich a budou mit ke svym
datlm pristup odkudkoli. To mlze dramaticky
zvysit jejich produktivitu a pro vasi firmu to
bude znamenat okamzity prinos.

Faze planovani vam také umozni nastavit si
priority pro vyuziti vasich zdroji nebo zdroju
vaseho partnera, urcit, koho z firmy musite do
procesu zapojit, a naplanovat osvédceneé
postupy, které zajisti, ze se zameéstnanci
seznami s celou skalou novych dostupnych
sluzeb, v souladu s vasim individualnim planem
Success Plan.

Na zacatku si v ramci sluzby
FastTrack domluvite uvodni
hovor, kde se nasi odbornici
Spoji s vasim internim tymem
pro prijeti nebo partnerem
Microsoftu a kde se dozvite,
jaké moznosti vam nabizi
zakoupené sluzby.
Projdeme take metody, jak
podporit vyuziti sluzeb,

a relevantni scénare, které
muzete pouzit, abyste

z nasich produktu vytezili

obchodni hodnotu. Microsoft
vam pomuze optimalizovat
vas Success Plan a poskytne
vam zpétnou vazbu.

POTREBUJETE PARTNERA?

Microsoft vam ho pomuze najit.
Vyplnte formular zadosti o podporu
na portalu FastTrack a my vas spojime
s certifikovanym partnerem
Microsoftu ve vasi oblasti.




Profesionalni pristup a
efektivita tymu Microsoftu na
nas udeélaly opravdu dobry
dojem. Microsoft FastTrack
nam v pocatecni fazi
nasazovani zajistil hladky a
plynuly prechod.

Mike Phone Myint

Reditel IT oddéleni
Yoma Bank

ONBOARDING

Jakmile je hotova faze
planovani, mate k dispozici
postup pro uvedeni reseni.

Faze onboardingu vam pom(ize zodpoveédét zakladni otazky
ohledné toho, jakou roli bude v prechodném obdobi hrat vas
interni tym, partner Microsoftu a tym FastTracku. Jakmile je
nastaveny projektovy plan, je na Case spustit samotny proces
pripravy vaseho podniku na cloud.

Béhem faze onboardingu budete vy nebo vas partner
vzdalené spolupracovat s tymem FastTracku — bud’ po
telefonu, nebo v osobnich online setkanich — na priprave
vaseho prostredi. Tym FastTrack se sklada ze stovek
odbornikd po celém svéte, jejichz specializaci je pomahat IT
pracovniklim s Uspésnym uvedenim Microsoftu 365.

Microsoftu zalezi na Uspéchu vasi firmy. Nasim cilem je
zajistit, aby se vam podarilo vytézit plnou hodnotu vasi
investice do produktu Microsoft.

Pokud nemate na rizeni tohoto prechodného obdobi
potrebné interni zdroje, doporucujeme vam vyuzit
sluzby partnera Microsoftu, ktery za vas prevezme
povinnosti spojené s projektovym rizenim. Tym
Microsoft FastTrack na realizaci plant FastTrack Success
Plan bézné spolupracuje jak s internimi zdroji zakaznikd,
tak s partnery. Odbornici z FastTracku vam muzou
poskytnout doprovodné materialy pro nastaveni,
konfiguraci i zfizeni sluzeb vcetné podpory pro
Exchange Online, SharePoint Online, Office 365 ProPlus,
Intune, AADP, Yammer a Microsoft Teams.

K provedeni téchto krok( bude Microsoft potrebovat
pristup k potrebné infrastrukture vcetné nezbytnych
povoleni. Pokud tento vzdaleny pristup poskytnout
nemUzete, nabidne vam tym FastTracku vzdalenou
pomoc, zatimco tento krok provedete vy nebo vas
partner. Vy nebo vas partner budete také zodpovedni za
celkové fizeni projektu a koordinaci se vsemi internimi
Ucastniky ve vasi firme.

A ted se podivame na dalsi kroky potrebné k uvedeni
vaseho reseni a na to, jak vam v tom muze FastTrack
pomoct.



SEZNAMENI SE S VASIM PROSTREDIM

V zavislosti na vasem predplatném muzete mit pfi vytvareni
vaseho planu Success Plan k dispozici i vzdalenou podporu
odbornikl z FastTracku. Nasi odbornici dokazou pomoci
specialnich nastroju shromazdit potrebna data a provedou vas
procesem odhadnuti pozadavku na Sirku pasma a posouzeni
vasich internetovych prohlizecq, klientskych operacnich
systému, DNS, sité, infrastruktury a systému identity. Tento
pruzkum odhali, jestli je potfeba pred zahajenim nasazeni
provést néjaké zmeny.

V zavislosti na vasem aktualnim nastaveni vam Microsoft mlze
pomoct vytvorit plan pro vyreseni probléma a splnit minimalni
pozadavky na mistni prostredi pro Uspésny onboarding sluzby.
Procesem analyzy a reSeni problému vas mizeme provést u
kazdeé sluzby, kterou se rozhodnete nasadit.

ROZJEZD

Jakmile jsou vSechny problémy vyresené, je na Case
nakonfigurovat zakladni infrastrukturu pro poskytovani sluzeb,

zridit online sluzby a provést kroky na podporu jejich vyuzivani.

Vy nebo vas partner Microsoftu budete v této fazi pracovat

s vasim mistnim IT tymem na aktivaci vaseho tenanta, pridani
domény, prevedeni pilotnich uzivatell, ovéreni pripojeni sité
a tak dale, podle konkrétnich pozadavku sluzby, kterou
nasazujete.

PRESUN VASICH DAT

FastTrack vas provede procesem migrace vasich dat. Kazdy zakaznik ma
jiné prostredi, proto je nutné nejdriv provést posouzeni a zjistit,

v kterych aspektech migrace bude hrat FastTrack nebo vas partner
Microsoftu roli. Pokud mate 500 a vice licenci plant, které splnuji
prislusné podminky, mizeme vam pomoct s migraci vasich dat

z mistnich serverl a dalsich cloudovych sluzeb. V zavislosti na vasem
prostredi mize byt Microsoft schopen migrovat vase e-maily a soubory.
FastTrack nabizi napriklad sluzby migrace dat pro presun e-mail{

z mistnich serverl Exchange, prostredi IBM Domino, G Suite, Novell
GroupWise a e-mailovych servert umoznujicich pouziti protokolt IMAP.
FastTrack vam také muze pomoct s presunutim vasich dokumentu

z Boxu, Disku Google a sdilenych slozek. Tyto sluzby migrace jsou
omezené konkrétnimi technickymi pozadavky. Pokud je migrace
partnerem: vyuzijete tak rychlosti a ekonomicnosti sluzeb FastTracku pro
hromadnou migraci a soucasné zapojite odborné znalosti partnera
Microsoftu pfi provadeéni specifickych migraci potrebnych ve vasem
mistnim prostredi. Tady si mUzete o migraci souboru precist dalsi
informace.



https://docs.microsoft.com/fasttrack/data-migration

VYTEZENI HODNOTY

Vyuzijte obchodni hodnotu vasi

iInvestice do Microsoftu 365 naplno.

Cilem sluzby FastTrack je pomoct vam vytézit
hodnotu vasi investice do produktu Microsoft,
zaskolit zameéstnance a nabidnout vam
doprovodné materialy pro spravu sluzeb, které
jste se rozhodli pouzivat.

Microsoft vam nabidne radu privodcl a Sablon,
které mlzete pouzit na podporu Uspésného
prijeti Microsoftu 365. Poskytneme vam zdroje,
které pomuzou vasim spravcum ziskat potrebné
informace a efektivné spravovat nové prostredi.

Pri praci s vasimi internimi Ucastniky mizete vy
| vas partner Microsoftu vyuzit zname
osvedcené postupy a podporit tak vyuziti
novych sluzeb v ramci celé organizace.

FastTrack je sada nastrojl a privodcl
zameérenych specialné na konkrétni role

VvV ramci organizace vcetné pracovnikd v HR,
vyzkumu a vyvoji, financich, pravnim
oddéleni a oddéleni prodeje. Bohatou skalu
zdroju vCetné prirucek pro skoleni uzivatelq,
Sablon, letakl a osvédcCenych postupl
najdete na webu
www.microsoft.com/FastTrack a na nasem
blogu technické komunity FastTracku. Pokud
tyto nastroje naplno vyuzijete v kazdé fazi

uvedeni, budou vasi zaméstnanci pripraveni
na zmeny v pracovnim prostredi, budou
schopni pIné vyuzit dostupné technologie

a budou pracovat s maximalni
produktivitou, protoze budou mit pristup ke
svym informacim kdykoli a odkudkoli.

V ramci nasazovani zabezpeceni vam
napriklad konzola Microsoftu pro spravu
zabezpeceni nabidne sdileni informaci, coz
vasi organizaci pomuze zajistit jednotné

a spolehlivé zabezpeceni.



http://www.microsoft.com/FastTrack

Microsoft rozumi dynamice soucasné
generace uzivatelu a IT spravcu a je si
vedom toho, ze vetsina IT oddeleni
pracuje s napjatym rozpoctem.
Microsoft nam vsechno naserviroval na
stribrném podnose:

presne tak maji kompletni sluzby
vypadat.

Luc Trudel

Viceprezident pro infrastrukturu a provoz IT
Polycom

Podivejte se, jak vam FastTrack muze pomoct zvysit pridanou hodnotu pro vasi organizaci.




PRESUN E-MAILU DO CLOUDU

2

Microsoft Exchange Online nabizi vasim zaméstnancim
50 a vice GB ulozisté na vsechny zpravy a moznost
posilat e-maily az do velikosti 25 MB. Navic jim umozni
nahlizet do kalendare a posilat a prijimat zpravy na
libovolném zarizeni, aby se mohli neustale soustredit na
to, co je dullezité. A predevsim budou mit vasi
zameéstnanci zabezpecena data pomoci integrované

’

ochrany proti spamu a malwaru.

V4

ZAKAZNIK

FastTrack provede vas nebo vaseho partnera procesem
pripravy na nasazeni sluzby Exchange Online. Pred
zahajenim nasazeni s vami tym FastTracku projde
osvedcené postupy pro nezbytné zakladni zabezpeceni,
kterymi by se vase organizace méla fidit. Specifika
procesu se budou lisit podle vaseho zdrojoveho
prostredi, migrace vasich dat ale mize zahrnovat
napfriklad poskytnuti podpory pri konfiguraci portal(
brany firewall, nastaveni systému DNS s pozadovanymi

PARTNER

zaznamy Autodiscover, SPF a smérovani posty (MX),
nastaveni toku e-maild mezi vasim zdrojovym
prostredim pro zasilani zprav a sluzbou Exchange
Online a poskytnuti doprovodnych materialt pro
migraci posty z vaseho zdrojového prostredi pro
zasilani zprav do Office 365.

FASTTRACK

Migrace e-mailu bézné zahrnuje nékolik krokd pred
nasazenim, v jeho pribéhu a po jeho skonceni.
Zahrnuje také koordinaci mezi FastTrackem, vasim
partnerem Microsoftu a vasimi internimi tymy.

E--

PLANOVANI

Béznym postupem je, ze pred
samotnym nasazenim vytvori
neékdo ze spolecnosti — jednotlivec
nebo tym — ve spolupraci

s klicovymi ucastniky predbéznou
planovaci zpravu, ve které bude
mimo jiné uvedeny nejvhodnéjsi
Cas na provedeni prechodu.

S projektovym fizenim tvorby
rozvrhu a planovani pred
samotnym nasazenim vam muzou
pomoct nasi schvaleni partnefi,
zejména u vétsich instalaci, kdy je
potreba proveést presun vice tymd,
objektl a internich serverovych
zdroj.

FastTrack potom spolupracuje

s vasim internim tymem nebo
partnerem na posouzeni situace
pred nasazenim reseni, kdy se
vyhledaji zaméstnanecké ucty,

u kterych by migrace mohla byt
problematicka. Mezi bézne
situace, které je mozné vyresit
jesté pred migraci, patfi Ucty

s mistné ulozenymi seznamy
kontaktd, mistnimi pravidly
e-mailu nebo postovnimi
schrankami o velikosti vice nez
50 GB.

ONBOARDING

Na zakladé této predbézne planovaci zpravy
mUzZou mistni tymy ve spolupraci se schvalenym partnerem
omezit dopad problematickych situaci,

a zajistit tak co nejhladsi pribéh prechodu.

V den migrace zapoji FastTrack
celou radu internich a
licencovanych externich
nastroji podporenych vykonem
cloudu Microsoft Azure a
dokaze tak presunout az
tisicovky postovnich schranek
za hodinu. Spolecnosti si
muUzou stanovit ¢as migrace
tak, aby pokud mozno
nenarusila béznou pracovni
dobu. Migraci je mozné proveést
najednou nebo po castech.

Po provedeni migrace na Office
365 vam tym FastTracku
poskytne podrobnou zpravu

o tom, kterych zaméstnancu se
presun tykal, a o pripadnych
problémech.

VYTEZENI HODNOTY

Diky této trojstranné
spolupraci vasi spolecnosti,
partnera Microsoftu a tymu
FastTracku probéhla migrace
e-maill ekonomicky, rychle
a spolehlivé i pri velkych
objemech zpracovani.
Produktivita vasich
zaméstnancl nijak neutrpéla
a mlzou zacit okamzité
vyuzivat vyhody Office 365.



KOMPATIBILITA APLIKACI ‘J

Microsoft FastTrack vam ted v ramci prechodu na moderni
desktop nabizi sluzbu Desktop App Assure pro reseni potizi
s kompatibilitou aplikaci ve Windows 10 a Office 365 ProPlus.

MUzete oCekavat, ze vétSina aplikaci, které funguji ve
Windows 7, bude dal fungovat i ve Windows 10

a Office 365 ProPlus. Na zaklade milionu datovych bodl ze
zakaznicke diagnostiky a ovéreni v programu Windows
Insider jsme zjistili, ze 99 procent aplikaci je s novymi verzemi
Windows 10 kompatibilni. Pokud ale pri nasazovani Windows
10 a Office 365 ProPlus nebo pri nasledné aktualizaci funkci
dojde k potizim, sluzba Desktop App Assure vam pomuze je
vyresit. Sluzba je k dispozici zdarma pro predplatna, ktera
splnuji prislusné podminky (150 a vice licenci).

Strucne receno, sluzba Desktop App Assure je ztélesnénim
naseho slibu ohledné kompatibility Windows

10 Office 365 ProPlus: co se tyce kompatibility aplikaci,
muzete se na nas spolehnout. Pomizeme vam vyresit
problémy s vasimi vlastnimi obchodnimi aplikacemi

a budeme spolupracovat s externimi vyrobci softwaru na
upraveni jejich aplikaci pro Windows 10. Desktop App Assure
vam také pomuze vyresit problémy s makry a doplnky

v Office 365 ProPlus.

Sluzba Desktop App Assure je dostupna v Severni Americe
(pouze v anglicting). Globalni pokryti a podporu spustime od
1. Unora 2019. Partnefi mGzou pozadat o podporu Desktop
App Assure pro své zakazniky. Prectéte si o sluzbe Desktop
App Assure dalsi informace.



https://docs.microsoft.com/FastTrack/win-10-daa-assistance-offered-and-plans

96 procent.vsech
respondentu ted
pouziva minimalneé
Jeden-privatni nebo
veréjny cloud, pricemz
vice nez tri ctvrtiny

z techto respondentu se
shoduji na tom, ze
zabezpeceni
predstavuje velkou
VyZVU.

Zprava State of Cloud
Report z roku 2018

PRESUN SOUBORU DO CLOUDU %

OneDrive pro firmy usnadni vasim uzivatelim zivot:
nabidne jim pristup k jejich datiim a informacim vzdy, kdyz
je potrebuiji, a to online i offline. Uzivatelé mizou snadno
a rychle najit a sdilet obsah a pracovat na ném prakticky

z libovolného zarizeni a hladce spolupracovat s ostatnimi
v realném case.

Zakaznikum Office 365 s 500 a vice licencemi, kteri splnuji
prislusné podminky, pomuze FastTrack s presunem
soubort do OneDrivu pro firmy. Tak jako u kazdého
nasazeni s vam tym FastTracku projde osvedcené postupy
pro nezbytné zakladni zabezpeceni, které by vase
organizace méla pred nasazenim reseni na podporu
produktivity zavest. Vase data ze sdilenych slozek, Disku
Google nebo Boxu nasledné presune sluzba migrace dat.
FastTrack vam také nabidne rady a doporuceni na pripravu
OneDrivu pro firmy a zdrojového prostredi pred migraci.
Konkrétni kroky se budou lisit podle zdroje. Poskytneme
vam kombinaci nastroju, dokumentace a doprovodnych
materiald, které vam pomuzou s nékterymi kroky migrace,
a pokud to bude mozné a proveditelné, sami zajistime
nékteré aspekty konfigurace. V urcitych pripadech muze
vase mistni prostredi vyzadovat praci pfimo na misté nebo
tomu tak je, pomuzeme vam na to prijit uz béhem faze
planovani, abyste si mohli vcas zajistit mistni zdroje nebo
schvaleného partnera Microsoftu, ktery vam s témito
aspekty migrace pomze.

K provedeni nékterych krokl mlze byt potreba poskytnout
Microsoftu zabezpeceny pristup a nezbytna povoleni.
Pokud tento pristup poskytnout nemUizete, bude potreba,
abyste urcité predem stanovené kroky provedli s pomoci
Microsoftu vy nebo vas partner.

SPOLUPRACE V CLOUDU

Spoluprace v cloudu vam umoznuje pristup k vasim
souborim, které tak mizete sdilet a spravovat. SharePoint
Online je integrované centrum pro spravu dokumentd

a obsahu, kde muzete vytvaret, revidovat, schvalovat

a publikovat obsah i resit pozadavky na audity

a dodrzovani predpist. SharePoint pomaha uzivatelim
najit informace rychleji a nabizi radu moznosti, jak vyhledat
potrebny obsah. A protoze jste v cloudu, mate navic

k témto souborlim vzdy pfristup.

SharePoint je také zabezpeceny a dava vam moznost udélit
specificka povoleni lidem mimo vasi organizaci. MUzete tak
svym zakaznikim nabidnout vétsi hodnotu

a spolupracovat s nimi v tésnéjsim sepéti.

FastTrack vam pomUze zridit SharePoint Online pomoci
kombinace nastrojl, dokumentace a doprovodnych
materiall. Pokud mate 500 a vice licenci predplatného,
které splnuje prislusné podminky, mizeme vam za urcitych
okolnosti pomoct s migraci mistnich sdilenych slozek

a sharepointovych webU na cloud vcetné nastaveni DNS,
konfigurace portalt brany firewall a zfizeni uzivatelU

a licenci.

Pokud je to mozné a proveditelné, mizeme také provést
kroky potrebné ke konfiguraci. Pro nastaveni hybridniho
sharepointového prostredi a migraci vlastnich webl
SharePointu vam doporucujeme kontaktovat partnera
Microsoftu, ktery vam s instalaci pomuze.



KOMUNIKACE V CLOUDU @

Microsoft Teams je centrum pro tymovou spolupraci. Jedna se o pracovni prostredi
zalozené na chatu, které tymim umoznuje byt produktivnéjsi: nabizi jim totiz
integrované zabezpecené centrum, kde najdou vSechno, co muze tym

potrebovat — chaty, schiizky, hovory, soubory a nastroje. Kdyz maji vase tymy
Microsoft Teams, maji vsechno, co potrebuiji.

FastTrack pomUze vasi organizaci s nastavenim a rozbéhnutim Teams. Mezi bézné kroky
patfi kontrola spInéni pozadavk( a poskytnuti doprovodnych materiald pro aktivaci
Microsoft Teams v tenantovi, aktivace licenci Microsoft Teams pro uzivatele,

konfigurace sité a distribuce klienta Microsoft Teams. Navic dostanete k dispozici
zdroje FastTracku pro Microsoft Teams vcetné balicku podpory Uspéchu zakaznik
Teams a karet Knihovny podpory produktivity.

FASTTRACK PRO ENTERPRISE MOBILITY + SECURITY a

Zcela nezbytnym krokem je nasazeni zakladniho zabezpeceni identity, zarizeni, e-mailu
a aplikaci Microsoftu i dalSich vyrobcu a také podpora jeho prijeti ze strany uzivatelU.
Redeni Enterprise Mobility + Security (EMS) vdm umozni spravovat data v aplikacich
Office Mobile, vasich obchodnich aplikacich i aplikacich jinych vyrobca.

Nastroje umoznujici mobilitu jsou Casto specializovana reseni zamérena na zabezpeceni
v konkrétni situaci. | kdyz ale takovych reseni pouzivate vic, nemusi byt navzajem
propojena a v zabezpeceni tak vznikaji trhliny. FastTrack pro Microsoft 365 nabizi
integrované mobilni reseni vCetné kompletni sady nastrojl, které jako ovladaci prvek
pouzivaji identitu. FastTrack vam take zajisti prehled a informace nutné k rychlému
nalezeni a reseni problému nebo hrozeb a jednodussi spravu mobilnich zarizeni

a aplikaci.




NASAZENIi OFFICE 365 PROPLUS DO MISTNICH DESKTOPOVYCH A MOBILNICH ZARIZENI

Office 365 ProPlus je sluzba nabizena formou predplatného, ktera vam umozni stahnout si sadu
Microsoft Office az na pét raznych zarizeni. S Office 365 ProPlus tak muzete byt produktivni

a spolupracovat s ostatnimi, at’ uz jste kdekoli. Vaseho organizace bude navic tézit z 1 terabajtu
(TB) osobniho cloudového uloziste i pristupu k dalsim sluzbam, jako je Office Online a Stream,
a nastrojum business intelligence jako Excel a Power BI.

Sluzba FastTrack vam muze byt napomocna pfi mistnim nasazeni klientd Office 365 ProPlus na
stolni pocitace i mobilni zarizeni vasich zaméstnanc(. FastTrack vam pomUZze zhodnotit a pripravit
vase prostredi pro prvotni nasazeni i spravovat aktualizace v souladu s osvédCenymi postupy
Microsoftu. Kromé toho vam FastTrack nabidne doprovodné materialy a podporu pro konfiguraci
nastaveni aktualizaci pomoci Nastroje pro nasazeni Office a aktivace telemetrie Office. BEhem
nasazeni mlze FastTrack s vami nebo vasim partnerem spolupracovat na pfirazeni licenci

koncovym uzivatelim prostrednictvim Centra pro spravu Microsoft 365 a Windows PowerShellu

i na instalaci Office 365 ProPlus z portalu Office 365 pomoci technologie Klikni a pust’ a také vam
pomuUze nakonfigurovat nastaveni aktualizaci pomoci Nastroje pro nasazeni Office. Pokud je to
nutné, pomuUze vam FastTrack také s nastavenim jednotného mistniho distribuc¢niho serveru pro
Office 365 ProPlus vcetné vytvoreni konfiguracniho souboru pro pouziti s Nastrojem pro nasazeni
Office.

FASTTRACK PRO DYNAMICS 365 A AZURE

FASTTRACK PRO DYNAMICES 365

Jako ucastnik programu FastTrack dostanete doprovodné materialy k tomu, jaké jsou
osvedceneé postupy a jak planovat Uspésné uvedeni. Naucite se take, jak rozsirit moznosti
novych uzivatell a podporit je — to vse jejich tempem. FastTrack nabizi vzdalenou
podporu pro implementaci, onboarding, prijeti a migraci i technické prednasky,
workshopy a roadmapy pro produkty.

Aktivity, které je potreba provést primo na miste, vCetneé fizeni projektu, mistniho skoleni
zameéstnancu a reseni problému, mizou zakaznici provést sami nebo ve spolupraci

s partnery. Zakaznici budou mit pristup k technickym zdrojim Microsoftu a nasi technici
udelaji vse pro to, aby nasazeni Dynamics 365 probéhlo Uspésné.

FASTTRACK FOR AZURE

Cilem sluzeb FastTrack for Azure je pomoct vam sladit vase obchodni a IT potreby

s moznostmi Azure. Microsoft a nasi schvaleni partneri vam poskytnou doprovodné
materialy, zdroje a nastroje, aby vam pomohli vyuzit Azure naplno. Tyto sluzby se
soustredi na programovy pristup k budovani na platformé Azure, pocinaje zakladnimi
sluzbami platformy. V zavislosti na tom, kteri reSeni chcete nasadit, sem mUze patfit

| sprava predplatného, fizeni, pfipojeni a integrace sluzby Active Directory.

DALSI INFORMACE NAJDETE NA WEBU MICROSOFT.COM/FASTTRACK
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Office 365 Business

Office 365 Business Essentials
Office 365 Business Premium
Office 365 A3

Office 365 A5

Office 365 Enterprise E1
Office 365 Enterprise E3
Office 365 Enterprise E4
Office 365 Education E5
Office 365 Enterprise F1
Office 365 US Government G1
Office 365 US Government G3
Office 365 US Government G4
Office 365 US Government G5
Office 365 US Government F1
Office 365 ProPlus

Microsoft Azure Active Directory Premium
Azure Information Protection
Microsoft Intune

Microsoft 365 E3
Microsoft 365 E5
Microsoft 365 Business

Microsoft 365 A3
Microsoft 365 A5

Exchange Online (Plan 1)
Exchange Online (Plan 2)
Exchange Online Kiosk

Rozsirena ochrana pred internetovymi utoky pro

any, které splnuji podminky pro sluzby FastTrack

Project Online Essentials
Project Online Professional
Project Online Premium

SharePoint Online (Plan 1)
SharePoint Online (Plan 2)

OneDrive pro firmy s Office Online
OneDrive pro firmy (Plan 1)
OneDrive pro firmy (Plan 2)

Telefonni systém
Volaci plan
Audiokonference

Microsoft Teams

Microsoft StaffHub
Microsoft Yammer Enterprise
Power Bl

Exchange Online — archiv

Exchange Online Protection

Vyhrazené plany a federalni plany / plany
ITAR pro Microsoft Office 365

Office 365 provozovany spolecnosti 21Vianet

Exchange Online Samostatny Online Skype pro firmy (Plan 1)

Samostatny Online Skype pro firmy (Plan 2)
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