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Aplikacje z galerii aplikacji ustugi Azure AD,
ktorych uzywamy do pracy, nauki i wspotpracy
w 2020 r.




Rok 2020 byt wyjatkowy. Globalna pandemia COVID19 nagle zmienita sposob, w jaki
pracujemy, uczymy sie i wspotpracujemy. Organizacje musiaty znalez¢ nowe sposoby
na komunikacje i utrzymanie produktywnosci, zapewniajac bezpieczny dostep

do kluczowych aplikacji i zasobow. Wtasne ustugi firmy Microsoft, takie jak Teams,
pomagaty w pracy oraz nauce zdalnej i hybrydowej w czasie pandemii — odnotowaty
wzrost z 44 miliondw aktywnych uzytkownikow kazdego dnia w marcu 2020 r.

do 115 milionow w zesztym pazdzierniku. Wiemy jednak, ze firmy potrzebujg wielu

narzedzi i aplikacji, a naszym zobowigzaniem jest zagwarantowanie, ze rozwigzania

dziatajg bezproblemowo i bezpiecznie na roznych platformach oraz we wszystkich

chmurach i aplikacjach.

Niedawno przeanalizowalismy uzycie aplikacji w chmurze dla przedsiebiorstw

| przyjrzelismy sie doktadniej, jak i ktore aplikacje sg zabezpieczane przez organizacje
w ustudze Azure AD. Analiza dotyczyta uzycia aplikacji organizacji w naszej galerii.
aplikacji ustugi Azure AD, z wyjatkiem aplikacji firmy Microsoft, takich jak Azure,

Dynamics, Office 365 i Teams. Nasza galeria aplikacji ustugi Azure AD umozliwia
organizacjom szybkie zabezpieczanie aplikacji kazdego typu i zarzagdzanie nimi
oraz zawiera tysigce wstepnie zintegrowanych aplikacji. Klienci kazdej wielkosci
integrujg wszystkie swoje aplikacje z ustugg Azure AD, aby zapewnic¢ pracownikom
wygodniejsze | bezpieczniejsze srodowisko. W tym artykule poznasz szczegotowe
informacje dotyczgce zmian uzycia aplikacji w 2020 r. wzgledem wczesniejszych lat.
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Wzrost popularnosci aplikacji
zabezpieczajacych i do wspotpracy,
ktore umozliwiajag prace zdalna

Wyzwania w 2020 r. zmusity liderow do zmiany priorytetow, aby zapewnic¢ zespotom
bezpieczny dostep do aplikacji w dowolnym miejscu i czasie. Widac to w statystykach.
Na przyktad liczba aktywnych uzytkownikow aplikacji z galerii aplikacji ustugi Azure AD

w kazdym miesigcu wzrosta o 109% w ujeciu rok do roku. W zesztym roku firma Microsoft

przeprowadzita ankiete wsrod 800 liderow biznesowych, ktora dotyczyta zagrozen w czasie

pandemii. Jako najwieksze wyzwanie podano ,zapewnienie bezpiecznego zdalnego
dostepu do zasobow, aplikagji i danych”.
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Uzycie galerii aplikacji ustugi Azure AD wzrosto
o0 109% w ujeciu rok do roku
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Zrédto: dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure,
Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.



https://www.microsoft.com/security/blog/2020/08/19/microsoft-shows-pandemic-accelerating-transformation-cyber-security/
https://www.microsoft.com/security/blog/2020/08/19/microsoft-shows-pandemic-accelerating-transformation-cyber-security/
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Nie dziwi wiec, ze aplikacje i ustugi, ktére pomagaja zapewnic bezpieczny zdalny
dostep do zasobow lokalnych i w chmurze, odnotowaty w zesztym roku szybki
wzrost popularnosci. Organizacje zauwazyty, ze zdalny dostep do wszystkich
aplikacji, w tym starszych aplikacji lokalnych, stat sie kluczowy dla nowych metod
pracy. Narzedzia zabezpieczajace, takie jak Citrix ADC, Palo Alto Networks Prisma
Access i Zscaler Private Access, ktore pomagajg pracownikom w bezpiecznym
uzyskiwaniu dostepu do dowolnej aplikacji niezaleznie od lokalizacji, staty sie
kluczowe dla dziatalnosci, co spowodowato jeden z najszybszych wzrostow

popularnosci wsrod aplikacji w naszej galerii aplikacji w zesztym roku.

Oprocz coraz wiekszych inwestycji w zabezpieczenia aplikacje do komunikagji

| wspOtpracy sg niezwykle wazne pod wzgledem zapewnienia ciggtosci dziatalnosci.
Wiemy, ze zabezpieczenie aplikacji jest pracg zespotowg, dlatego wspotpracujemy
blisko z dostawcami aplikacji kazdego typu w celu zintegrowania ich z ustuga
Azure AD, nawet z konkurentami firmy Microsoft. Takie aplikacje jak Cisco Webex,
Google Cloud / Google Workspace, Workplace from Facebook i Zoom s3 jednymi
z najpopularniejszych aplikacji zabezpieczanych przez ustuge Azure AD, ktore
pomagajac organizacjom zachowac produktywnosc i poprawi¢ komunikacje.

Ponadto pewne aplikacje systematycznie pojawiajg sie na naszej liscie
najpopularniejszych aplikacji. Aplikacje do zarzadzania zasobami ludzkimi, takie jak
SAP SuccessFactors i Workday, oraz aplikacje do zarzadzania ustugami IT, takie jak
ServiceNow, w 2020 r. nadal byty powszechnie uzywane przez naszych klientow.




Najpopularniejsze aplikacje
w 2020 .

Globalna pandemia miata wyrazny wptyw na to, ktore aplikacje byty uzywane
najczesciej. Firmy przechodza na wiekszg produktywnosc przy pracy zdalnej za
pomoca aplikagji, ktore wzmocnity komunikacje, wspotprace i zabezpieczenia.

Po raz pierwszy aplikacje zabezpieczajgce, takie jak Palo Alto Networks Prisma
Access i Zscaler Private Access, znalazty sie na liscie 15 najpopularniejszych
aplikacji wedtug aktywnych uzytkownikow w danym miesigcu. Do innych
debiutantow na liscie 15 najpopularniejszych aplikacji nalezag aplikacje do
wspotpracy i komunikacji Workplace from Facebook i Zoom. Aplikacja Zoom
zadebiutowata w 2020 r. na wysokim 5. migjscu.
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ServiceNow

Google Cloud / Google Workspace
Workday

SAP SuccessFactors

Zoom

Canvas

Clever

Salesforce

Brightspace by DesireZLearn
Cornerstone OnDemand
Blackboard Learn

Palo Alto Networks Prisma Access
Workplace from Facebook

SAP Concur

Zscaler Private Access (ZPA)

ServiceNow

Workday

Google Cloud / Google Workspace
SAP SuccessFactors
Salesforce

SAP Concur

Clever

Canvas

Blackboard Learn
Cornerstone OnDemand
Box

Brightspace by DesireZLearn
SAP NetWeaver

Cisco Webex Meetings

UltiPro

15 najpopularniejszych aplikacji wedtug aktywnych uzytkownikow w danym miesigcu

Pozycjonowanie 2020 2019

2018

ServiceNow

Workday

Google Cloud / Google Workspace
SAP SuccessFactors

SAP Concur

Salesforce

Canvas

Clever

Blackboard Learn
Cornerstone OnDemand
Box

SAP NetWeaver

Cisco Webex Meetings
Brightspace by Desire2Learn

UltiPro

Zrédto: Dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.



Aplikacja ServiceNow prowadzi pod wzgledem liczby aktywnych uzytkownikow Od 1. do 2. kwartatu w 2020 r. w okresie globalnej pandemii wiele z tych

W miesigcu juz trzeci rok z rzedu. Aplikacje Google Cloud / Google Workspace, czotowych aplikacji odnotowato wzrost uzycia, pomagajac uzytkownikom
SAP SuccessFactors | Workday utrzymaty pierwsze miejsce, poniewaz organizacje w zapewnieniu bezpiecznego zdalnego dostepu i pomagajac w zarzadzaniu
kazdej wielkosci potrzebuja aplikacji do zarzadzania zasobami ludzkimi i ustugami cyfrowymi przeptywami pracy.

IT oraz do ogolnego utrzymania produktywnosci.

15 najpopularniejszych aplikacji wedtug aktywnych uzytkownikow

e ServiceNow

W da nym miESiacu e Google Cloud / Google Workspace

e Workday

e Zoom

e SAP SuccessFactors
Canvas

e Clever

e Salesforce

Brightspace by Desire2Learn

Cornerstone OnDemand

e Blackboard Learn

Aktywni uzytkownicy w danym miesigcu

e Palo Alto Networks Prisma Access

Workplace from Facebook

SAP Concur

e Zscaler Private Access (ZPA)

Zrédto: Dane pochodzq z aplikagji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD,

grudziers 2020 r. Aplikagje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure,
Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.
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Zauwazylismy tez niewielkie roznice przy
porownaniu najpopularniejszych aplikacji wedtug
liczby aktywnych uzytkownikoéw w miesigcu

z najpopularniejszymi aplikacjami wedtug

liczby organizacji. Popularnos¢ wedtug liczby
organizacji uwzglednia aplikacje uzywane
najczesciej przez naszych klientow. Organizacje
czesciej korzystaja z wideokonferencji, dlatego
aplikacja Zoom awansowata z miejsca 10 w
2018 r. na miejsce 1 w 2020 r., spychajac liderow
Google Cloud / Google Workspace i Salesforce

na dalsze migjsca.

Oprocz aplikacji Zoom do 5 najpopularniejszych
aplikacji w 2020 r. dotgczyta aplikacja KnowBe4

Security Awareness. Awansowata z miejsca

12 w 2018 r. na miejsce 8 w 2019 r., zwiekszajac
stabilnie uzycie od poczatku 2. kwartatu 2020 r.

do konca roku, pokazujac znaczenie szkolen

| budowania swiadomosci w zakresie

zabezpieczen wsrod pracownikow.
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Pozycjonowanie JP4{irA, 2019
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15 najpopularniejszych aplikacji wedtug liczby organizac;ji

Zoom

Salesforce

Google Cloud / Google Workspace
ServiceNow

KnowBe4 Security Awareness Training
Atlassian Cloud

Amazon Web Services (AWS)
Docusign

Freshservice

Mimecast Personal Portal

Cisco Webex

Palo Alto Networks Prisma Access
Box

Dropbox Business

Zendesk

Salesforce

Google Cloud / Google Workspace
ServiceNow

Adobe Creative Cloud

Amazon Web Services (AWS)
Zoom

Atlassian Cloud

KnowBe4 Security Awareness Training
Freshservice

Box

Dropbox Business

SAP Concur

Slack

Zendesk

Citrix ShareFile

2018

Salesforce

Google Cloud / Google Workspace
ServiceNow

Amazon Web Services (AWS)
Atlassian Cloud

Adobe Creative Cloud

Dropbox Business

Box

Freshservice

Zoom

SAP Concur

KnowBe4 Security Awareness Training
Citrix ShareFile

Slack

Zendesk

Zrédto: Dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.




Aplikacje Cisco Webex, DocuSign, Mimecast Personal Portal i Palo Alto Networks Prisma W odroznieniu od aplikacji zabezpieczen i wspotpracy z pierwszych miejsc na liscie, takie ustugi
Access zadebiutowaty na tej liscie w 2020 r., utrwalajgc zmiany, ktore zauwazylismy w naszej jak SAP Concur do zarzgdzania podrozami i wydatkami wypadty poza liste 15 najpopularniejszych
analizie. aplikacji. Ze wzgledu na ograniczenia w podrozowaniu osoby, ktore regularnie dojezdzaty do

pracy, zamienity spotkania osobiste na potgczenia wirtualne z domu.

15 najpopularniejszych aplikacji wedtug liczby organizac;ji

e Zoom

e Salesforce

e Google Cloud / Google Workspace

e ServiceNow

e KnowBe4 Security Awareness Training

Atlassian Cloud

e Amazon Web Services (AWS)
e Docusign

Freshservice

: /’ Mimecast Personal Portal
/
e Cisco Webex
/ Box

e Palo Alto Networks Prisma Access

Liczba organizacji

Dropbox Business

e Zendesk

Zrédto: Dane pochodzq z aplikagji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure

AD, grudzien 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Team:s,
Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.

=. Microsoft Stan aplikacji wedtug tozsamosci firmy Microsoft




Najpopularniejsze aplikacje

Sredni rynek

rzedsiebiorstwa Mata firma
5000 aktywnych (250-4999 aktywnych (Mniej niz 250 aktywnych

JIATACr RN ISED RN uzytkownikéw w kazdym miesigcu) fll  uzytkownikow w kazdym miesigcu)

wedtug rozmiaru organizacji

W ramach analizy najpopularniejszych aplikacji wedtug rozmiaru organizacji
znalezlismy aplikacje powszechnie wdrazane w organizacjach kazdej wielkosci:

Google Cloud / Google Workspace, Salesforce i Zoom.

Z drugiej strony wdrozenie aplikacji do zarzgdzania zasobami ludzkimi

| ustugami IT, niezbednych do zapewnienia ciggtosci dziatalnosci w czasie
pandemii, rozni sie zaleznie od rozmiaru organizacji. Te aplikacje nie tylko
pomogty w zdalnym dotgczaniu i odtgczaniu, ale rowniez pomogty zespotom

IT zrealizowac zadania pracownikow dotyczacych aplikagji, urzadzen lub ustug.

Przedsiebiorstwa i srednie organizacje uzywaja aplikacji do zarzadzania
kadrami, takich jak SAP SuccessFactors i Workday, a mate firmy czesto uzywaja
rozwigzania BambooHR. Aplikacje do zarzadzania zasobami ludzkimi, takie jak

UltiPro i Cornerstone OnDemand, sg uzywane czesciej przez srednie firmy.

Przedsiebiorstwa i srednie firmy regularnie wdrazajg aplikacje do zarzadzania

ustugami IT ServiceNow, a mate firmy czesciej stosujg ustuge Freshservice.

=. Microsoft Stan aplikacji wedtug tozsamosci firmy Microsoft

ServiceNow
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Zscaler Private Access (ZPA)

Google Cloud /
Google Workspace

ServiceNow

Workday

Zoom

Salesforce

SAP SuccessFactors

UltiPro

Palo Alto Networks
Prisma Access

KnowBe4 Security
Awareness Training

Cornerstone OnDemand

Google Cloud /
Google Workspace

Zoom

Salesforce

Atlassian Cloud

BambooHR

KnowBe4 Security
Awareness Training

Box

Freshservice

Palo Alto Networks
Prisma Access

Zendesk

Zrédto: Dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.




Najpopularniejsze aplikacje
wedtug branzy

Te same ogolne trendy i uzycie aplikacji dotyczg najpopularniejszych

aplikacji wedtug branzy. Takie aplikacje jak Google Cloud / Google
Workspace, Salesforce, ServiceNow, Workday | Zoom sg popularne

we wszystkich branzach. Bezpieczenstwo, wspotpraca i zarzadzanie

przeptywem pracy byty najwazniejszymi czynnikami w zesztym roku

mimo réznic miedzy branzami.

Jedna branza (edukacja) ma osobny zbior popularnych aplikacji —

W pierwszej pigtce znajdujg sie aplikacje Brightspace, Canvas i Clever.
Te systemy do zarzgdzania edukacjg pomogty szkotom i instytucjom
dostosowac sie do nauki zdalnej oraz zostac centrami cyfrowych

instrukcji w zesztym roku.

W branzach opartych na zmianach z pracownikami pierwszego

kontaktu, takich jak handel detaliczny i opieka zdrowotna, popularna

jest aplikacja Kronos, ktora utatwia zarzgdzanie pracownikami,

np. przez planowanie czasu pracownikow.

=. Microsoft Stan aplikacji wedtug tozsamosci firmy Microsoft



https://www.microsoft.com/security/blog/2021/01/13/azure-active-directory-empowers-frontline-workers-with-simplified-and-secure-access/
https://www.microsoft.com/security/blog/2021/01/13/azure-active-directory-empowers-frontline-workers-with-simplified-and-secure-access/

Najpopularniejsze aplikacje wedtug branzy

Podrozowanie Telecom Handel detaliczny Ustugi specjalistyczne
ServiceNow Workplace from Facebook Workday ServiceNow
Cornerstone OnDemand SAP SuccessFactors SAP SuccessFactors Workday
Workday ServiceNow ServiceNow Salesforce
SAP SuccessFactors Workday Kronos Zscaler Private Access (ZPA)
Dynamic Signal Slack Workplace from Facebook Zoom
ServiceNow ServiceNow ServiceNow ServiceNow
Workday Workday SAP SuccessFactors Workday
SAP SuccessFactors Kronos Zoom Salesforce
Salesforce SAP SuccessFactors Google Cloud / Google Workspace SAP SuccessFactors
SAP Concur Google Cloud / Google Workspace Workday Zoom
T g
Google Cloud / Google Workspace ServiceNow ServiceNow ServiceNow
Canvas SAP SuccessFactors Workday SAP SuccessFactors
Clever Workday Cisco Webex Workday
Zoom Workplace from Facebook Cornerstone OnDemand Palo Alto Networks Prisma Access
Brightspace by DesireZLearn SAP Cloud Platform Identity Authentication SAP SuccessFactors Zscaler Private Access (ZPA)

=. Microsoft Stan aplikacji wedtug tozsamosci firmy Microsoft Zrédto: Dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.




Najpopular-
niejsze
aplikacje
wedtug
kategorii

W tym roku przeanalizowalismy
tez najpopularniejsze aplikacje

z roznych kategorii na podstawie
liczby aktywnych uzytkownikow
w miesigcu. WzieliSmy pod uwage
5 najpopularniejszych aplikacji

z 10 kategorii, od aplikagji
edukacyjnych przez aplikacje
zabezpieczajgce po aplikacje

do zarzadzania ustugami IT,

zgodnie z zestawieniem w tabeli:

BE Microsoft

Zarzadzanie :
ey Ustugi danych

Palo Alto Networks

Canvas Workday Prisma Access ServiceNow Tableau
Clever SAP SuccessFactors Zscaler I?rzi\;z;e Access Freshservice Domo
Blackboard Learn Cornerstone OnDemand :x;gg::si?;?;::‘yg TOPdesk SAP Analytics Cloud
B[';ieg:;::gi::r?‘y UltiPro Cisco AnyConnect Dialpad SI?I;:II:HI\EI? tcell;)pl:idse
Apple School Manager Kronos Citrix ADC lvanti Service Manager Snowflake

(ISM)

Travel andIExpenses CRM .Wspé’rp.raca? Zarzadzanie Zarzadzanie
i komunikacja zawartoscig projektami

SAP Concur

Coupa

Expensfiy

Certify

GetThere

Google Cloud /

Salesforce Google Workspace Box Smartsheet
Templafy OpenlD :
Zendesk Zoom Connect Atlassian Cloud
FreshDesk Cisco Webex Docusign Workfront
Workplace o : Miro (wczesniej
HappyFox from Facebook Citrix ShareFile T
UserVoice Slack Dropbox Business MindMeister

Zrédto: Dane pochodzq z aplikacji dostepnych w galerii aplikagji ustugi Azure AD, grudzieri 2020 r. Aplikacje firmy Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics i inne aplikacje firmy Microsoft zostaty wykluczone.




Najszybciej rozwijajgce
sie aplikacje w 2020 r.




Aplikacje, ktore pomagajg pracownikom w bezpiecznej pracy zdalnej sg nie tylko jednymi
z najpopularniejszych, ale rowniez nalezag do najszybciej rozwijajacych sie aplikagji.
Potowa z 10 najszybciej rozwijajgcych sie aplikacji w 2020 r. dotyczy zabezpieczen.
Aplikacje naszych partnerow z zakresu bezpiecznego dostepu hybrydowego — Citrix

ADC, Palo Alto Networks Prisma Access i Zscaler Private Access — ktore umozliwiajg
klientom dostep do starszych i lokalnych aplikacji, rowniez szybko zyskaty na popularnosci.
Inne aplikacje zabezpieczajgce obejmuja rozwigzanie Cisco Umbrella, najszybciej rozwijajaca

sie aplikacje w zesztym roku oraz BeyondTrust Remote Support.

Aplikacja Zoom odnotowata nadzwyczajny wzrost w 2020 r., stajac sie najpopularniejsza
aplikacjg uzywang w organizacjach. Miano trzeciej pod wzgledem wzrostu aplikagji

w zesztym roku robi wrazenie, jako ze byta ona juz popularna i powszechnie uzywana.
W tym roku szybki wzrost odnotowaty tez rozwigzania do zarzgdzania danych i analizy.
Aplikacje Snowflake i SAP Analytics Cloud zajety odpowiednio 8.1 9. migjsce pod
wzgledem szybkosci wzrostu.

W zesztym roku aplikacja Amazon Business dotgczyta do grona najszybciej rozwijajgcych
sie aplikacji. Amazon Business to platforma handlowa, ktora upraszcza proces zakupow

| utatwia nabywanie produktow przez organizacje. Pandemia przyspieszyta zakupy online
dla konsumentow i nie robita roznicy dla firm. Firmy przeszty na zakupy i zaopatrzenie
online, a aplikacja Amazon Business zajeta 5. migjsce pod wzgledem szybkosci wzrostu
w 2020 r.

10 najszybciej rozwijajacych sie aplikacji wedtug
aktywnych uzytkownikdéw w danym miesiacu

(Trzeba miec co najmniej 100 klientow w 2019 r.)

Procentowy wzrost rok do roku

Cisco Umbrella

Citrix ADC

Zoom

Zscaler Private Access (ZPA)

Amazon Business

Palo Alto Networks Prisma Access

SAP Cloud Platform Identity Authentication
Snowflake

SAP Analytics Cloud

BeyondTrust Remote Support
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https://docs.microsoft.com/azure/active-directory/manage-apps/secure-hybrid-access

Bezpieczna cyfrowa transformacja

Niezaleznie od tego, czy analizujemy najpopularniejsze aplikacje wedtug aktywnych
uzytkownikow w miesigcu, liczby organizacji, branz czy typu klienta lub czy zwracamy
uwage na najszybciej rozwijajgce sie aplikacje w 2020 r., inwestycje w zabezpieczenia
sg niepodwazalnym trendem. Pandemia przyspieszyta transformacje cyfrowg i zwiekszyta
zapotrzebowanie na zaawansowane zabezpieczenia, dzieki ktorym organizacje moga

zapewniac bezpieczny dostep uzytkownikom niezaleznie od ich migjsca pracy.

Wiecej uzytkownikow wiaczyto mozliwosci zabezpieczen, takie jak uwierzytelnianie
wielosktadnikowe (MFA) — liczba aktywnych uzytkownikdw w miesigcu korzystajgcych

z uwierzytelniania MFA w ustudze Azure AD wzrosta o 150% rok do roku. Technologia

bez haset rowniez miata przetomowy rok. Uzycie rozwigzan bez haset w ustudze

Azure AD wzrosto o ponad 50% w przypadku ustugi Windows Hello dla firm,
logowania na telefonie bez hasta za pomoca aplikacji Microsoft Authenticator

| kluczy zabezpieczajacych FIDO2.
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https://www.microsoft.com/security/blog/2020/12/17/a-breakthrough-year-for-passwordless-technology/
https://www.microsoft.com/security/blog/2020/12/17/a-breakthrough-year-for-passwordless-technology/

Nasza ustuga proxy aplikacji Azure AD, ktéra pomaga organizacjom

z dostepem zdalnym do kluczowych aplikacji lokalnych, rowniez Uzyc|e serwera proxy apllkaql Azure AD wzrosto

odnotowata f:luzy wz.ro?t W zes.z’ry.m roku. Od lutego do marca liczba o 100% w Uj@CiU rok do roku
aktywnych uzytkownikow w miesigcu wzrosta o 60%, gdy globalna

pandemia zaczeta spowalniac. Od tego czasu liczba aktywnych
uzytkownikow w miesigcu nieustannie rosta, odnotowujgc wzrost
niemal o 100% od grudnia 2019 do grudnia 2020. Dzieki serwerowi
proxy aplikacji Azure AD organizacje moga szybko zapewnic
bezpieczny dostep zdalny do kluczowych aplikacji lokalnych lub
uzywac starszych protokotow uwierzytelniania, takich jak HTTP

lub oparty na nagtowkach.

Aktywni uzytkownicy w danym miesiacu

GRU ‘20

MAR ‘20
KWI1 ‘20
MAJ ‘20
CZE '20
LIP ‘20
SIE ‘20
WRZ ‘20
PAZ ‘20
LIS 20

STY ‘20
LUT ‘20
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To jest podsumowanie
2020 r.

Uzytkownicy, organizacje | branze inwestujg w poprawe bezpieczenstwa i wspotpracy. Aplikacje chmurowe

zapewniajgce bezpieczny dostep i niezawodng komunikacje staty sie kluczowg czescig codziennych operacji organizagji.

Aplikacje sg wdrazane coraz czesciej, a zmieniajacy sie cyfrowy swiat zmienit sposob pracy. Od aplikagji
zabezpieczajgcych, takich jak Palo Alto Networks Prisma Access, po aplikacje edukacyjne, takie jak Blackboard Learn,
| aplikacje do komunikacji, takie jak Zoom lub Teams, uzytkownicy czesciej pracujg za pomoca aplikacji w chmurze.
Oczekujemy, ze te trendy beda kontynuowane po 2020 r., poniewaz bezpieczenstwo bedzie najwazniejsze i zdalna
praca bedzie nadal wymagac zaawansowanych mozliwosci komunikacji i wspotpracy. Po zakonczeniu 2020 r. firmy
beda nadal oceniac kulturowy i biznesowy wptyw przejscia na prace zdalng oraz bedg prébowac zrozumie¢, gdzie

ta zmiana zaprowadzi je w 2021 r.

Potgczenie wszystkich aplikacji z ustugg Azure AD moze pomaoc w zabezpieczeniu i usprawnieniu dostepu,
jednoczesnie upraszczajac zarzadzanie i obnizajac koszty. Zgodnie z szacunkami firmy Forrester klienci moga

zyskac 123% zwrot z inwestycji, zabezpieczajgc wszystkie aplikacji za pomoca ustugi Azure AD. Aby dowiedziec sie,

jak pomaoc osobom pracujgcym z domu w utrzymaniu produktywnosci, zobacz nasze zasoby dotyczgce bezpieczne]

pracy zdalnej lub przeczytaj 5 najlepszych sposobow, w jakie ustuga Azure AD moze pomaoc w przejsciu na prace

zdalng. Mamy nadzieje, ze podobat Ci sie tegoroczny raport danych trendow aplikacji, i czekamy na przyszty rok!

Metodyka

Firma Microsoft powaznie traktuje prywatnos¢. Usuwamy wszelkie dane umozliwiajace identyfikacje oséb i organizacji, takie jak nazwa firmy, z danych przed wygenerowaniem
raportow. Nigdy nie uzywamy zawartosci klientow — takich jak informacje w wiadomosci e-mail, czacie, dokumencie lub na spotkaniu — do generowania raportow. Uzycie
aplikacji i dane trendow w tym raporcie zostaty przeanalizowane na podstawie aplikacji dostepnych w galerii aplikacji ustugi Azure AD. Wykluczylismy z raportu aplikacje firmy

Microsoft, takie jak Office 365, Teams, Azure, Dynamics, LinkedIn, GitHub i inne aplikacje firmy Microsoft. Raport zawiera dane z okresu od 31 grudnia 2018 r. do 31 grudnia 2020 r.
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https://www.microsoft.com/security/blog/2020/08/13/new-forrester-study-customers-microsoft-azure-ad-benefit-123-roi/
https://www.microsoft.com/security/blog/2020/08/13/new-forrester-study-customers-microsoft-azure-ad-benefit-123-roi/
https://www.microsoft.com/security/business/secure-remote-work
https://www.microsoft.com/security/business/secure-remote-work
https://techcommunity.microsoft.com/t5/azure-active-directory-identity/top-5-ways-your-azure-ad-can-help-you-enable-remote-work/ba-p/1144691
https://techcommunity.microsoft.com/t5/azure-active-directory-identity/top-5-ways-your-azure-ad-can-help-you-enable-remote-work/ba-p/1144691
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